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1. Introducción 
 

El servicio de “Consulta de Signos Distintivos, Marcas Comerciales, Patentes, 
Diseños y Modelos de Utilidad “ (Wipo Publish),  del Registro Nacional, tiene el 
objetivo de servir como una plataforma de consulta de expedientes presentados, 
tanto físicamente como digitalmente, ante el Registro de la Propiedad Intelectual.  
Es decir, si la solicitud fue presentada presencialmente en el Diario de Propiedad 
Intelectual o bien digitalmente por medio de la plataforma de Presentación en línea 
(WIPO File), podrá consultar la información de dicho trámite en este sistema. 
 
Es importante aclarar que la información presentada en este sitio es una copia de 
la base de datos registral y puede tener algunos minutos de diferencia con respecto 
a su origen.  Por tanto, la información tiene un carácter informativo. Además, la 
existencia de garantías mobiliarias dadas sobre los expedientes mostrados deberá 
ser consultada directamente en el Sistema de Garantías Mobiliarias. 
 
Este servicio, implementado y soportado por medio del Sistema WIPO Publish, de 
la Organización Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI), se integra a los 
Sistemas WIPO IPAS y WIPO FILE (igualmente propiedad de la OMPI), que se 
utilizan en el Registro Nacional para hacer el registro y la presentación en línea de 
solicitudes y así asegurar la Propiedad Intelectual de sus usuarios.  
 
WIPO Publish, es un software propiedad de la Organización Mundial de la 
Propiedad Intelectual (OMPI), para su uso en los estados miembros.  WIPO Publish 
ayuda a los estados miembros a crear colecciones en línea de expedientes y datos 
de propiedad intelectual que luego se ponen a disposición del público en general 
para su búsqueda.  
 
La OMPI tiene derechos reservados sobre los productos WIPO Publish, WIPO File 
y WIPO IPAS, así como la excepción de responsabilidad sobre su uso.    El Registro 
Nacional reconoce la titularidad de la OMPI y cada uno de los derechos de autor y 
otros derechos de propiedad intelectual e industrial (“Derechos”) en relación con los 
sistemas mencionados.   
 
La Organización Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) suministra el presente 
programa informático en el estado en que se encuentra. La OMPI no declara ni 
garantiza de ningún modo, de forma expresa o implícita, la comerciabilidad ni la 
idoneidad del programa ni de la información que en él se incluye, se describe o se 
revela para un fin determinado, así como tampoco su compatibilidad, su integridad, 
su exactitud, su fiabilidad, ni su exhaustividad. La OMPI se exime de manera 
expresa de toda responsabilidad por la pérdida, daños o lesiones sufridas o 



   
provocadas de forma directa o indirecta a consecuencia o en relación con el uso del 
Programa o de información revelada por este, o descrita o incluida en él. 
 
Para conocer más sobre la OMPI visite el sitio: 
 
https://www.wipo.int/about-wipo/es/ 
 
Y sobre los servicios de cooperación: 
 
https://www.wipo.int/cooperation/es/ 
 
 

  

https://www.wipo.int/about-wipo/es/
https://www.wipo.int/cooperation/es/


   

2. Aspectos generales del Sistema de Consulta (WIPO Publish) 
 

El Sistema WIPO Publish, permite consultar y explorar las solicitudes de las Marcas 
Comerciales y Otros signos distintivos, las solicitudes de los Diseños Industriales y 
las solicitudes de las Patentes y de los Modelos de Utilidad, presentadas ante la 
Dirección de Propiedad Intelectual.  El usuario puede consultar los datos 
bibliográficos principales del expediente, la cronología de eventos y el logo o dibujo 
si este fue presentado.   
 
El sistema se accede por medio del portal del Registro Nacional en la dirección: 
 
http://www.rnpdigital.com/ 
 
El sistema cuenta con verificación de seguridad por “Captcha”, por lo que, al 
ingresar, el sistema solicitará el control de verificación de Google recaptcha, es decir 
el siguiente: 
 
 

 
 
 
 
 
 
En dicha verificación se deberá marcar el “check” “No soy un robot”  y luego 
presionar el botón “Siguiente”. 
 
Esta verificación aparecerá en algunas otras ocasiones y se deberá resolver en 
algunos casos un “acertijo” visual de imágenes.  Dicha tecnología es propiedad de 
la empresa Google. 
 
 
 
 

http://www.rnpdigital.com/


   
Esta es la pantalla inicial del sistema: 
 

 
 

Para consultar este manual de usuario, la información de “Acerca de” o cambiar el 
idioma de visualización, presione los botones respectivos en la esquina superior 
derecha de la pantalla: 
 

 
 
 

Para ingresar a cada área de consulta, se debe hacer un “click” sobre las áreas 
indicadas: Diseños Industriales, Patentes y Modelos de Utilidad o Marcas y otros 
Signos, en la parte superior derecha de la pantalla: 
 
 

 
 
 



   
O bien puede entrar directamente al listado de los expedientes de cada área, 
presionando sobre los botones indicados al lado izquierdo de la pantalla, cada botón 
indica la cantidad de expedientes registrados en ese momento en cada área:  
 

 

 
 
 

Nota: Los circuitos integrados se buscan en la misma sección de las Patentes y los 
Modelos de Utilidad. 
 
  



   
Al presionar el título de cada área, se presenta un resumen del total de expedientes 
que se pueden consultar.   Este resumen cambia con el tiempo, de acuerdo con las 
presentaciones nuevas de solicitudes: 
 

 
 

De igual manera en la sección de Diseños: 
 

 
 

En el área de Patentes, además de dicha información, se muestran gráficos del 
porcentaje de expedientes por sector tecnológico (según las clasificaciones 
internacionales): 
 

 



   
 

3. Botón de “Refrescar Datos” 
 

Este botón tiene tres usos muy importantes.  Se puede utilizar en todo momento 
para: 
 

• Para refrescar la información que se puede consultar (con datos 

recientes del origen)  

• Borrar los filtros de búsqueda usados y resetear la última consulta 

realizada 

• Salir de la búsqueda y regresar a la pantalla de inicio 

 

El botón se encuentra en la parte superior izquierda de la pantalla, después del logo 
del Registro Nacional: 
 

 
 
En general el botón se usa para “borrar la consulta” y “empezar” de nuevo. 
 
Como se verá más adelante, el sistema utiliza “filtros” acumulativos, esto significa 
que los parámetros de búsqueda se acumulan, para ayudarle al usuario a filtrar los 
resultados en cada búsqueda.  Sin embargo, en algunas ocasiones se necesita 
“empezar” desde cero y borrar los filtros o condiciones previas.  Acá es útil el botón 
de “Refrescar Datos” que se acaba de mostrar. 
 
Por ejemplo, si buscamos la palabra “CASAS” en la descripción de la marca o 
denominación, vemos que ese filtro queda activo y los resultados se reducen a 
mostrar solo lo solicitado: 
 



   

 
 
 
 
Luego si continuamos inmediatamente digitando la palabra “ALEGRIA”, vemos 
como los filtros se van acumulando, ahora tenemos dos condiciones; “CASAS” y 
“ALEGRIA”, es decir solamente se van a mostrar los expedientes que cumplan 
ambas condiciones o alguna de ellas: 

 

 



   
Y vemos como los resultados se reducen, pues se están aplicando ambas 
condiciones: 

 

 
 
Y si continuamos agregando condiciones, por ejemplo agregamos la palabra 
“GRANDES”, ya los resultados existentes no cumplen y no se muestran resultados: 

 

 
 
Por eso es muy importante observar que filtros o condiciones se están aplicando y 
si son las que se necesitan. Si no, hay que presionar el botón de “Refrescar Datos”, 
para borrar esas condiciones y poder realizar la consulta con el set completo de 
datos.  



   

4. Consultas en el área de Marcas y otros Signos 
 

En esta sección se pueden consultar los expedientes de Marcas Comerciales y los 
expedientes de Otros signos distintivos.  Presione la etiqueta “Marcas y otros 
Signos”, ubicada en la parte superior derecha de la pantalla para acceder a dichos 
registros.   
 

 
 
 
 

Seguidamente aparece la cantidad de solicitudes que se pueden consultar y los 
rangos de fechas de presentación.    Ingrese al listado de los expedientes, 
presionando el botón “CR” o “Ver Expedientes”: 
 

 
 
 
 

Y aparecen los primeros registros de este tipo de expedientes: 
 
 

 



   
 
 

4.1 Navegación entre los resultados 
 

Utilice el control de paginación, ubicado en la parte inferior central de la pantalla, 
para navegar entre las distintas páginas de resultados: 
 

 
 
 
 

Puede navegar a la página inicial, final o moverse a la página siguiente o anterior.   
 
También pude desplazarse al número de página deseada, presionando el botón con 
el número de la página que necesita acceder. Estos son los botones que puede 
utilizar: 
 

  



   

4.2 Ordenamiento de los expedientes 
 

Puede ordenar la información consultada, usando el control de ordenamiento 
indicado (ubicado al lado izquierdo de la pantalla): 
 

 
 
 
 
 

En el control de ordenamiento, seleccione el valor por el cual desea ordenar los 
expedientes: 
 

 
 
 

Y luego presione la forma de ordenamiento:   ascendente o descendente     
según sea el caso: 
 
 

 
 
 

La información se ordenará según los parámetros seleccionados. 



   
 

4.3 Modo de visualización de la información 
 

Se puede cambiar el modo de visualización de los resultados.  Esto se hace con los 
controles que aparecen al lado de los controles de ordenamiento: 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
Estos controles lo que permiten es cambiar la presentación de los resultados, en 
modo cuadrícula, lista o tabla. Presioné uno de los modos de visualización, haciendo 
“click” en los tres modos de visualización: 

 
El modo de vista “Tabla” , es el que aparece por “default” en la sección de Marcas 
Comerciales y otro Signos.   
  



   
A continuación, se presenta un ejemplo de cada modo de visualización. 
 
Vista de modo Tabla: 
 

 
 

Como se verá más adelante, puede visualizar el detalle de cada expediente, 
presionando el botón “Ver Detalles” que se encuentra en la primera columna.  Hay 
datos que se pueden ver solo en el detalle y otros datos aparecen tanto en esta 
vista, como en el detalle. 
 
Vista de modo Lista: 
 

 



   
Recuerde que puede visualizar el detalle de cada expediente, presionando el botón 
“Ver Detalles” que se encuentra al inicio de cada expediente y después del logo.  
Hay datos que se pueden ver solo en el detalle y otros datos aparecen tanto en esta 
vista, como en el detalle. 
 
Vista de modo Cuadrícula: 
 

Nótese que en esta vista, solo se muestra el número de expediente y el logo, los 
otros datos del expediente; titulares, representante, fechas, clasificaciones, etc.;  los 
podrá encontrar al visualizar el detalle de cada expediente: 
 

 
 
 

Como se verá más adelante, puede visualizar el detalle de cada expediente, 
presionando el botón “Ver Detalles” que se encuentra arriba del número de 
expediente, en cada casilla de datos.  Hay datos que se pueden ver solo en el detalle 
y otros datos aparecen tanto en esta vista, como en el detalle. 
 
Los modos de visualización le permitirán concentrar su búsqueda según sus 
necesidades, por ejemplo, la visualización en el modo de cuadrícula es útil para 
concentrarse en los logos o imágenes de las marcas.  La visualización de modo de 
lista presenta más información bibliográfica de cada expediente, pero requiere 
navegar un poco más hacia arriba y hacia abajo, usando el “scroll” (desplazamiento 
hacia arriba o hacia abajo en la pantalla), para visualizar los expedientes de cada 
página. 
 
Finalmente, la visualización “default” o de modo de tabla, le permite visualizar los 
datos bibliográficos de esa manera, teniendo que hacer un menor uso del “scroll” 
(desplazamiento hacia arriba o hacia abajo en la pantalla), para avanzar en la lista 
de resultados de la página actual. 
 



   
Recuerde que puede seleccionar el modo de visualización que mejor se adapte a 
sus búsquedas y cambiarlo en todo momento. Sin embargo, tenga presente que, al 
cambiar el modo de visualización, será direccionado a la primera página de los 
resultados. 
 
 

4.4 Visualizar el detalle de los expedientes  
 

Para ver el detalle de cada expediente o solicitud, debe presionar el botón de 
“detalle” que aparece sobre cada expediente listado.  En el detalle podrá encontrar 
más datos sobre la solicitud y la cronología de eventos.   
 
Este botón tiene el siguiente icono en las tres vistas: 
 

 
 
 

En la vista de tabla, es la primera columna: 
 
 
 
 

 
 
 
 

Al presionar “Ver detalle” se obtiene esta vista detallada del expediente señalado, 
con otros datos bibliográficos de interés y como se verá más adelante la cronología 
de eventos. Se puede apreciar los datos de clasificaciones internaciones, nombres 
de los titulares y representantes.  Datos de la publicación nacional y otros datos de 
interés. Nótese que las fechas están visualizadas en formato AAAA.MM.DD 
(año.mes.día): 



   
 
 

 
 
 

También en la vista del detalle, se puede ver la cronología del expediente (eventos 
por fecha), nótese que las fechas están visualizadas en formato AAAA.MM.DD 
(año.mes.día): 
 

 
 

Regrese a la pantalla anterior de resultados o expedientes, presionando el botón 
“Volver a buscar”: 
 
 
 
 
 

 



   
 

En la vista de “detalle”; se puede avanzar en el detalle de los otros expedientes 
encontrados, sin necesidad de regresar a la pantalla anterior para seleccionar otro 
expediente.  Esto es útil y le permite ahorrar tiempo buscando información. 
 
Esto se hace presionando el botón de “registro anterior” o “registro siguiente” que 
se encuentra representado por los “iconos” respectivos:    
 

Regresar 
 

      Avanzar 
 
 

En el detalle, en la parte superior aparecen dichos controles, al inicio y al final de la 
lista de expedientes.   
 
En color de letra “resaltada”, se muestra el expediente actual y en color de letra 
“gris” atenuado se puede apreciar los números de expediente que se pueden 
explorar (antes y después del actual): 
 

 
 



   
Al avanzar se muestra el detalle del expediente siguiente y al regresar el detalle del 
expediente anterior. Pero tome en cuenta que solo se verán los detalles de los 
expedientes de la página actual de resultados. 
 
 

4.5 Tipos de búsqueda de Marcas y Otros Signos 
 

Existen dos tipos de consulta, la búsqueda simple o básica y la búsqueda avanzada. 
Dichos modos, se obtienen presionando en las etiquetas que se encuentran debajo 
del botón “Refrescar Datos”, respectivamente para cada tipo de consulta: 
 
 

 
 
 
 

La búsqueda simple (básica), lo que permite es buscar en todos los expedientes, la 
o las palabras ingresadas en la única casilla de búsqueda. Debido a lo general de 
dicha consulta, usualmente no es muy precisa en los resultados y puede devolver 
gran cantidad de registros y páginas. Pero como se verá más adelante puede ser 
útil para buscar datos que de previo se conoce que son únicos, como números de 
expediente, números de anotación, números de prioridad o números de adicional, 
entre otros.  En este tipo de consulta también, el sistema le preguntará si quiere 
hacer la consulta buscando en un campo en específico o bien, buscar en todos los 
campos la palabra indicada. 
 
La búsqueda avanzada lo que hace es presentarle al usuario, parámetros de 
búsqueda específicos, número de expediente, nombre del titular, nombre del 
representante, denominación de la marca, fecha de presentación o publicación, etc.  
Por tanto, esa búsqueda es la más recomendada para encontrar información. 
 
A continuación, se explicará el uso de los dos tipos de búsqueda indicados. 
  



   
 

4.5.1 Búsqueda simple o básica 
 

Este tipo de búsqueda, sencilla o simple es la que aparece por “defecto”.  Y consiste 
en que debe ingresar en la siguiente casilla, la o las palabras a buscar: 
 

 
 

Por ejemplo, podemos buscar la palabra:  VERDE y presionar la tecla ENTER o el 
botón “buscar”: 
 

 
 
 

 
Y el sistema buscará la palabra VERDE en todos los campos de todos los 
expedientes.  El campo VERDE es buscado en el nombre del titular, nombre del 
representante, descripción de Niza, en la dirección del titular, en la denominación 
de la marca, etc.  Este tipo de consulta es muy general y por tanto encontrará 
muchos resultados, note como solamente dice la palabra y no el campo buscado: 
 

 



   
 

Si por el contrario necesita buscar por un campo específico, al terminar de escribir, 
el sistema le permitirá refinar su búsqueda y deberá seleccionar si quiere buscar la 
palabra VERDE en el campo de “Descripción de la Marca” o en el campo de 
“Nombre de solicitante” entre otros: 
 

 
Por ejemplo, si escoge la descripción de la marca, el sistema buscará dicha palabra 
en ese campo en todos los expedientes: 
 

 
 

Luego de seleccionar el campo a buscar, debe presionar la tecla ENTER o el botón 
de “buscar” indicado.   
 
Y los resultados serán menos y más específicos, de acuerdo con el campo de 
búsqueda seleccionado: 
 



   

 
 

4.5.1.1 Búsqueda de números de anotación, adicional o documentos 
oficiales: 
 

Este tipo de búsqueda simple es útil para encontrar números o valores que son 
únicos.  Por ejemplo, puede localizar expedientes con un número de anotación, 
adicional o documento oficial. 
 
Si desea buscar la anotación 2-134095, debe ingresar dicho número en la casilla, 
pero cambiando el “-“ por un “/”, es decir así: 
 
 

 
 

Entonces el sistema buscará el expediente que tiene en su cronología dicha 
anotación.  Por ejemplo, puede buscar números de prevenciones (documentos 
oficiales) , el número de prevención 2020-7759, se debe ingresar así: 
 

 
 
 

O bien al buscar un adicional de solicitud, con el número 2020-3043, se puede 
buscar así: 
 



   

 
 

Y luego presionar la tecla ENTER o el botón “buscar”. 
 
 
 

4.5.2 Búsqueda avanzada 
 

En la búsqueda avanzada, el usuario podrá especificar qué datos desea buscar y 
en que campos específicos para realizarlo: 
 

 
 
 

Al ingresar a esta opción, se le presentarán los campos predefinidos para realizar 
la búsqueda.  Cada campo tiene una “sugerencia” de uso en color gris atenuado.  
Puede agregar o quitar campos, utilizando el botón de “+/- Campos”, ubicado en la 
parte superior: 

 



   
 

Para seleccionar campos nuevos como parámetros de búsqueda o eliminar los 
campos actuales, debe seleccionarlos o deseleccionarlos con el “check” que 
aparece en la lista de campos, al lado izquierdo de la pantalla: 
 

 
 

Hay muchos campos más, que se pueden ver al expandir la lista indicada con el 
indicador “Más” o reducir la lista con el indicador “Menos”. 
 
Cada campo tiene particularidades en la forma de ingresarlo para la búsqueda. Por 
ejemplo, las fechas tienen un formato especial, solamente se puede indicar una 
clase de Niza a la vez, el número de expediente debe cumplir con el formato,  etc.   
Más adelante se verán ejemplos con cada caso. 
 
Para todas las búsquedas se recomienda: 
 

• Usar el número de registro o número de expediente cuando sea posible en 

las búsquedas. 

• Utilizar siempre letras mayúsculas al buscar, aunque puede usar minúsculas. 

• No utilizar, a menos de que sea necesario, artículos como EL, LA, LOS, LAS, 

pues limitan los resultados. 



   
• Se puede utilizar el comodín “*”, para encerrar las palabras a buscar y hacer 

así búsquedas no exactas. 

• No utilice tildes o caracteres de acento en otros idiomas.  Utilice el comodín 

“?” en lugar de tildes y dichos caracteres. 

• En Marcas Comerciales puede utilizar operadores AND /OR, para unir 

palabras a buscar. AND se refiere a “Y” y OR se refiere a “O”. Más adelante 

se verá con detalle. 

• Entre cada consulta, limpie los filtros, presionando el botón de “Refrescar 

Datos”, esto para garantizar que tiene acceso a la última copia de los datos 

y la consulta no esté filtrada por búsquedas previas. 

 

A continuación, se revisarán los campos más usados, mediante ejemplos de 
búsquedas utilizándolos. 
 

4.5.2.1 Búsqueda por denominación de marca o descripción: 
 

Por ejemplo, para buscar los expedientes con la palabra “CASAS” en la 
denominación de la marca, se indica de la siguiente manera: 
 

 
 

Note que al digitar la palabra “CASAS”, el sistema trata de autocompletar buscando 
expedientes con un nombre similar, “CASAS DE LA ALEGRIA”, etc.: 
 



   

 
 
 
Puede seguir ingresando la palabra o seleccionar la denominación que busca de la 
lista de ayuda presentada. 
 
Por otro lado, para buscar los expedientes con la palabra “CASAS” y además la 
palabra “VERDES” (necesariamente deben estar ambas palabras), se utiliza el 
operador “AND” en la denominación de la marca: 
 

 
 
 

Si por el contrario se necesita buscar los expedientes con la palabra “CASAS” o la 
palabra “VERDES” (alguna de las dos palabras debe estar presente), se utiliza el 
operador “OR”   en la denominación de la marca: 
 



   

 
 

Se recomienda indicar los criterios de búsqueda solamente en mayúsculas y 
suprimiendo los artículos: EL, LA, LAS, LOS, etc.  Por ejemplo, no indique LA CASA, 
LAS CASAS, sino más bien CASA o CASAS para que la búsqueda sea más amplia. 
Sin embargo, si requiere buscar una marca, que de antemano conoce que tiene 
algún artículo puede indicarlo. 
 
 
 

4.5.2.2 Búsqueda por fecha de presentación o publicación: 
 
 

Para buscar por la fecha de presentación, debe indicar la fecha usando el formato 
DD/MM/YYYY, por ejemplo, se ingresa 14/07/2021: 
 
 

 
 

Para buscar por un rango de fechas de presentación, debe indicar ambas fechas en 
el formato DD/MM/YYYY y separadas por el operador “TO” , por ejemplo:  
20/07/2021 TO 20/07/2021: 
 

 
 
 

Para buscar por la fecha de publicación, ingrese la fecha en el formato 
DD/MM/YYYY, por ejemplo, para buscar 12/04/2020: 
 



   
 

 
 
 

Recuerde que luego de ingresar los parámetros, debe presionar el botón, “buscar” 
para ejecutar la búsqueda. 

  
 

 
 
El botón “restablecer” borra el último criterio ingresado, pero la recomendación es 
que utilice el botón “Refrescar Datos” (parte superior de la pantalla), pues podrá 
reiniciar todos los filtros de una sola vez y empezará de nuevo la consulta desde el 
inicio.  Además, en algunas ocasiones no se pueden “restablecer” los filtros de la 
consulta correctamente. 
 

 
 
 
 
 

Para las fechas también puede utilizar el control de “calendario”. Este se activa 
automáticamente en los campos fecha.  Debe seleccionar las opciones de la 
izquierda según el tipo de búsqueda de fecha que necesita  (Hoy, últimos 6 meses, 
Rango de fechas, etc.): 
 

 
 



   
Y en la derecha debe indicar la fecha o las fechas que necesite, si son varias fechas 
debe seleccionarlas, manteniendo la tecla CTRL presionada: 
 

 
 
 
 
 

Luego presione el botón “aplicar” y después “buscar”.  Note que el formato de las 
fechas cambia al utilizar el control, las fechas cambian al formato AAAA.MM.DD , 
pero los datos son recuperados de igual manera. 
 
 

 
 
 

 
Por ejemplo, para buscar un rango de fechas marque las fechas que necesita 
(dejando presionada la tecla control o CTRL) y luego presione “aplicar” y luego 
“buscar”: 
 



   

 
 
 
 

4.5.2.3 Búsqueda por clase de Niza: 
 

Para buscar por la clasificación internacional de Niza, debe ingresar la clase en la 
casilla “Clase de Niza”. Recuerde que por limitaciones del sistema, solamente se 
permite buscar por una clase a la vez. No se permiten los operadores AND u OR.   
 
Indique la Clase de Niza: del número 1 a la 45, o bien indique: 0 (cero)  para los 
“Emblemas”, “Nombres Comerciales” o “Señales de Publicidad Comercial”, por 
ejemplo para buscar la clase 35: 
 
 

 
 
 

4.5.2.4 Búsqueda por otros parámetros que ya están en la lista: 
 

Puede buscar por el nombre del solicitante, residencia y nombre del representante.  
Además, si conoce el número de Registro o la fecha puede ingresarlo en las casillas 
correspondientes. Tome en cuanto lo que ya se explicó para la búsqueda por fecha 
de registro, usando el formato DD/MM/YYYY o AAAA.MM.DD  : 



   
 

 
 
4.5.2.5 Búsqueda por número de expediente:  
 

El número de expediente es único e identifica a cada solicitud presentada.  Si 
conoce el número de expediente, indíquelo en el formato establecido, en la casilla 
correspondiente. Por ejemplo, para buscar por el expediente 2021-010138: 
 

 
 
Los números de expediente deben indicarse con el formato AAAA-NNNNNN, donde 
los primeros cuatro dígitos corresponden al año o serie y luego el consecutivo que 
corresponde, con ceros a la izquierda (6 dígitos).    
 
Es decir, si el número de expediente es conocido como 2019-340, debe indicarlo en 
el sistema como 2019-000340.  O si el número de expediente es 2021-1, debe 
ingresarlo así:  2021-000001, siempre rellenando con ceros.   Note que la ayuda del 
sistema le irá sugiriendo el número de acuerdo con los números registrados. Si lo 
ve en la lista selecciónelo y presione el botón de “buscar”: 
 

 



   
 

Si el número no aparece en la lista de ayuda, es que no está registrado en el 
sistema. 
 
 

4.5.2.6 Búsqueda por otros parámetros que no están en la lista: 
 

Como se vio antes, puede agregar más campos a los parámetros, por ejemplo, si 
quiere buscar las Marcas con Notoriedad, agregue el campo “Marca Notoria”, con 
el botón “+/- Campos”: 
 

 
 

Luego una vez que el campo se agregó a los parámetros de búsqueda, para este 
caso ingrese la letra “S”, para buscar dichas marcas: 
 

 



   

4.5.3 Uso de operadores de búsqueda 
 
El sistema permite el uso de operadores, para realizar búsquedas lógicas, 
complejas o utilizando patrones.  Por ejemplo, puede utilizar: 

 
OPERADOR USOS 

* Para búsquedas no exactas o de contiene con texto . 

? Para sustituir caracteres desconocidos o de otro idioma, 
acentos extranjeros o tildes. 

AND Para búsquedas lógicas “y”. 

OR Para búsquedas lógicas “o”. 

 
Operador asterisco “*”: 

 
Se usa para búsquedas no exactas o de hileras de texto.  Con él comodín “*”, puede 
buscar todas las marcas con la palabra “*FOR*” , esta búsqueda puede devolver 
muchos resultados: 
 

 
 

Y estos pueden ser los resultados, “FORMULA…”,   “AIR FORCE”,  etc.: 
 

 



   
 

Por ejemplo, puede buscar los expedientes que contienen en su denominación, la 
palabra “*FINA*”: 
 

 
 

Es decir, se devolverán resultados como “PARAFINA”,  “PARANADERIA FINA”, 
“ULTRAFINA”, etc. 
 
 
 
Operador “AND”: 
 

Como se vio antes, el conector AND se utiliza para buscar por dos o más palabras, 
obligando al buscador a devolver solamente los resultados que tengan ambas 
palabras. Es equivalente al uso en español del “y”. 
 
Por ejemplo, para buscar los dos resultados  “Casa” y “Agricultor”,  en la misma 
marca, se deben separar ambas palabras con el operador AND: 
 

  
 

Y estos son serían los resultados: 

 
 

 
Para buscar los dos resultados “Panadería” y “francesa”, en la misma marca, se 
deben separar ambas palabras con el operador AND. 
 



   

 
 
 
Operador “OR”: 
 

Por otro lado, el conector OR  se utiliza para buscar por dos o más palabras, 
indicándole al buscador a devolver los resultados que tengan una u otra palabra. Es 
equivalente al uso en español de la “o”. 
Por ejemplo, si necesitamos buscar las marcas que tengan la palabra “Casa” o 
“Café” buscamos: 
 

 
 

Y los resultados serían: 
 

 
 
 



   
 
Operador interrogación “?”: 
 
 

Use el comodín “?”, para ignorar tildes o acentos y otros caracteres usados en otros 
idiomas.  Por ejemplo, para buscar la marca  “L'OREAL”, puede omitir la comilla del 
francés,  con el comodín indicado, e ingresar L?OREAL: 
 
 

 
 

O por ejemplo puede buscar marcas con la denominación “Pastelería”, 
considerando los casos en que dicha denominación llevaba la tilde o no, ingresando 
en la casilla “PASTELER?A”: 
 

 
 

El comodín “?” es muy importante, para que el sistema tome en cuenta todos los 
resultados y no excluya palabras, por su forma de escribir o como se presentó la 
solicitud originalmente. 
 
 

4.5.4 Establecer filtros 
 
Una vez que el sistema devuelve los resultados, puede ser muy útil filtrar la 
información.  Esto reduce la cantidad de resultados y le permite encontrar mejor lo 
que busca. 
 
Los filtros se establecen con el control de filtro, ubicado en la parte izquierda de la 
pantalla, debajo de los parámetros de búsqueda y antes de los resultados: 

 



   

 
 
 
 

Luego de presionar el botón de filtro,   aparecen los filtros que se pueden 
realizar: 

 

 
 

Estos son los filtros que se puede hacer. 



   

 
 
Puede cerrar el control de filtros, presionando sobre la “x” de ocultar filtro. 

 
Solamente se puede filtrar un dato, por cada tipo de filtro. Por ejemplo, no se permite 
seleccionar dos clases de Niza o dos periodos de presentación. 

 
Para filtrar la información, por ejemplo, por “Fecha de presentación”, expanda el 
filtro y seleccione el periodo que necesite.  El sistema solo permite seleccionar un 
valor. 
 

 
 

Puede filtrar también por estado de la solicitud: 
 

 
 
Puede filtrar por logo, es decir si los expedientes tienen o no logo o imagen: 

 

 



   

 
También puede filtrar por una clase de Niza en particular: 

 

 
 
  



   

 
5. Consultas en el área de Patentes y Modelos de Utilidad 
 

En esta sección se pueden consultar los expedientes de Patentes y los expedientes 
de Modelos de Utilidad.  Presione la etiqueta “Patentes y Modelos de Utilidad”, 
ubicada en la parte superior derecha de la pantalla para acceder a dichos registros.   
 
 

 
 
 
 

 
 
Seguidamente aparece la cantidad de solicitudes que se pueden consultar y los 
rangos de fechas de presentación.    También aparece el gráfico de distribución de 
solicitudes, según el sector tecnológico.   Ingrese al listado de los expedientes, 
presionando el botón “CR” o “Ver Expedientes”: 
 
 

 
 
 
 

 



   
Y aparecen los primeros registros de este tipo de expedientes: 
 
 

 
 
 

5.1 Navegación entre los resultados 
 

Utilice el control de paginación, ubicado en la parte inferior central de la pantalla, 
para navegar entre las distintas páginas de resultados: 
 
 

 
 
 
 

Puede navegar a la página inicial, final o moverse a la página siguiente o anterior.   
 
También pude desplazarse al número de página deseada, presionando el botón con 
el número de la página que necesita acceder. Estos son los botones que puede 
utilizar: 
 
 



   

 
 

5.2 Ordenamiento de los expedientes 
 

Puede ordenar la información consultada, usando el control de ordenamiento 
indicado (ubicado al lado izquierdo de la pantalla): 
 

 
 

 
En el control de ordenamiento, seleccione el valor por el cual desea ordenar los 
expedientes: 
 

 



   
 

Y luego presione la forma de ordenamiento:   ascendente o descendente     
según sea el caso: 
 
 

 
 

 
La información se ordenará según los parámetros seleccionados. 
 
 
 

5.3 Modo de visualización de la información 
 

Se puede cambiar el modo de visualización de los resultados.  Esto se hace con los 
controles que aparecen al lado de los controles de ordenamiento: 
 
 

 
 

Estos controles lo que permiten es cambiar la presentación de los resultados, en 
modo cuadrícula, lista o tabla. Presioné uno de los modos de visualización, haciendo 
“click” en los tres modos de visualización: 



   

 
 
El modo de vista “Lista” , es el que aparece por “default” en la sección de Patentes 
y Modelos de Utilidad. 
 

A continuación, se presenta un ejemplo de cada modo de visualización. 
 
 
 
Vista de modo Tabla: 
 

 
 

 
Como se verá más adelante, puede visualizar el detalle de cada expediente, 
presionando el botón “Ver Detalles” que se encuentra en la primera columna.  Hay 
datos que se pueden ver solo en el detalle y otros datos aparecen tanto en esta 
vista, como en el detalle. 
 



   
Vista de modo Lista: 
 

 
 

Recuerde que puede visualizar el detalle de cada expediente, presionando el botón 
“Ver Detalles” que se encuentra al inicio de cada expediente y después del dibujo.  
Hay datos que se pueden ver solo en el detalle y otros datos aparecen tanto en esta 
vista, como en el detalle. 
 
 
Vista de modo Cuadrícula: 
 

Nótese que, en esta vista, solo se muestra el número de expediente y el dibujo 
principal, los otros datos del expediente; titulares, representante, fechas, 
clasificaciones, etc.; los podrá encontrar al visualizar el detalle de cada expediente: 
 

 
 



   
 

Como se verá más adelante, puede visualizar el detalle de cada expediente, 
presionando el botón “Ver Detalles” que se encuentra arriba del número de 
expediente, en cada casilla de datos.  Hay datos que se pueden ver solo en el detalle 
y otros datos aparecen tanto en esta vista, como en el detalle. 
 
Los modos de visualización le permitirán concentrar su búsqueda según sus 
necesidades, por ejemplo, la visualización en el modo de cuadrícula es útil para 
concentrarse en los dibujos de las patentes.  La visualización de modo de lista 
presenta más información bibliográfica de cada expediente, pero requiere navegar 
un poco más hacia arriba y hacia abajo, usando el “scroll” (desplazamiento hacia 
arriba o hacia abajo en la pantalla), para visualizar los expedientes de cada página. 
 
Finalmente, la visualización de modo de tabla, le permite visualizar los datos 
bibliográficos de esa manera, teniendo que hacer un menor uso del “scroll” 
(desplazamiento hacia arriba o hacia abajo en la pantalla), para avanzar en la lista 
de resultados de la página actual. 
 
Recuerde que puede seleccionar el modo de visualización que mejor se adapte a 
sus búsquedas y cambiarlo en todo momento. Sin embargo, tenga presente que, al 
cambiar el modo de visualización, será direccionado a la primera página de los 
resultados. 
 
 

5.4 Visualizar el detalle de los expedientes  
 

Para ver el detalle de cada expediente o solicitud, debe presionar el botón de 
“detalle” que aparece sobre cada expediente listado.  En el detalle podrá encontrar 
más datos sobre la solicitud y la cronología de eventos.   
 
Este botón tiene el siguiente icono en las tres vistas: 
 

 
 
 

En la vista de lista, es el icono en color azul, en la primera columna: 
 



   
 
 
 

 
 
 
 

Al presionar “Ver detalle” se obtiene esta vista detallada del expediente señalado, 
con otros datos bibliográficos de interés y como se verá más adelante la cronología 
de eventos. Se puede apreciar los datos de clasificaciones internaciones, nombres 
de los inventores, creadores, titulares y representantes.  Puede visualizar los datos 
de la publicación nacional y otros datos de interés. Nótese que las fechas están 
visualizadas en formato AAAA.MM.DD (año.mes.día): 
 
 

 
 



   
 

También en la vista del detalle, se puede ver la cronología del expediente (eventos 
por fecha), nótese que las fechas están visualizadas en formato AAAA.MM.DD 
(año.mes.día).  Además, se pueden ver los “dibujos” del expediente: 
 

 
 
 
 

Regrese a la pantalla anterior de resultados o expedientes, presionando el botón 
“Volver a buscar”: 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

En la vista de “detalle”; se puede avanzar en el detalle de los otros expedientes 
encontrados, sin necesidad de regresar a la pantalla anterior para seleccionar otro 
expediente.  Esto es útil y le permite ahorrar tiempo buscando información. 
 
Esto se hace presionando el botón de “registro anterior” o “registro siguiente” que 
se encuentra representado por los “iconos” respectivos:    
 



   

Regresar 
 

      Avanzar 
 
 
En el detalle, en la parte superior aparecen dichos controles, al inicio y al final de la 
lista de expedientes.   
 
En color de letra “resaltada”, se muestra el expediente actual y en color de letra 
“gris” atenuado se puede apreciar los números de expediente que se pueden 
explorar (antes y después del actual): 
 
 

 
 

 
Al avanzar se muestra el detalle del expediente siguiente y al regresar el detalle del 
expediente anterior. Pero tome en cuenta que solo se verán los detalles de los 
expedientes de la página actual de resultados. 
 
 
 

5.5 Tipos de búsqueda de Patentes y Modelos de Utilidad 
 
Existen dos tipos de consulta, la búsqueda simple o básica y la búsqueda avanzada. 
Dichos modos, se obtienen presionando en las etiquetas que se encuentran debajo 
del botón “Refrescar Datos”, respectivamente para cada tipo de consulta: 
 



   
 

 
 
 
 

La búsqueda simple (básica), lo que permite es buscar en todos los expedientes, 
la o las palabras ingresadas en la única casilla de búsqueda. Debido a lo general de 
dicha consulta, usualmente no es muy precisa en los resultados y puede devolver 
gran cantidad de registros y páginas.   Pero como se verá más adelante puede ser 
útil para buscar datos que de previo se conoce que son únicos, como números de 
expediente, números de anotación, número de adicional, números PCT, 
clasificaciones IPC o números de prioridad entre otros.  En este tipo de consulta 
también, el sistema le preguntará si quiere hacer la consulta buscando en un campo 
en específico o bien, buscar en todos los campos la palabra indicada. 
 
La búsqueda avanzada lo que hace es presentarle al usuario, parámetros de 
búsqueda específicos, número de expediente, nombre del titular, nombre del 
representante, título, fecha de presentación o publicación, etc.  Por tanto, esa 
búsqueda es la más recomendada para encontrar información. 
 
A continuación, se explicará el uso de los dos tipos de búsqueda indicados. 
 

5.5.1 Búsqueda simple o básica 
 

Este tipo de búsqueda, sencilla o simple es la que aparece por “default”.  Y consiste 
en que debe ingresar en la siguiente casilla, la o las palabras a buscar: 
 

 
 



   
Por ejemplo, podemos buscar la palabra:  VERDE y presionar la tecla ENTER o el 
botón “buscar”: 
 

 
 
 
 

Y el sistema buscará la palabra VERDE en todos los campos de todos los 
expedientes.  El campo VERDE es buscado en el nombre del titular, nombre del 
representante, descripciones, en la dirección del titular, en el título de la patente, 
etc.  Este tipo de consulta es muy general y por tanto encontrará muchos resultados, 
note como solamente dice la palabra y no el campo buscado: 
 

 
 
 

Y la palabra “verde” también  se encuentra en los detalles de esos expedientes 
(dirección del representante) : 
 

 



   
Si por el contrario necesita buscar por un campo específico, al terminar de escribir, 
el sistema le permitirá refinar su búsqueda y deberá seleccionar si quiere buscar la 
palabra VERDE en el campo de “Título” o en el campo de “Nombre de solicitante” , 
entre otros: 
 

 
Por ejemplo, si escoge “Título”, el sistema buscará dicha palabra en ese campo, en 
todos los expedientes.  Luego de seleccionar el campo a buscar, debe presionar la 
tecla ENTER o el botón de “buscar” indicado.  Y los resultados serán menos y más 
específicos, de acuerdo con el campo de búsqueda seleccionado: 
 
 

 



   
 

5.5.1.1 Búsqueda de números de anotación, adicional o documentos 
oficiales: 
 

Este tipo de búsqueda simple es útil para encontrar números o valores que son 
únicos.  Por ejemplo, puede localizar expedientes con un número de anotación, 
adicional o documento oficial. 
 
Si desea buscar la anotación 2-134095, debe ingresar dicho número en la casilla, 
pero cambiando el “-“por un “/”, es decir así: 
 
 

 
 

Se deben ingresar los números de anotación, adicional o documentos oficiales en 
la casilla de la búsqueda simple, cambiando el “-“ por un “/”.   
 
Consulte la sección de búsqueda simple de Marcas Comerciales y otros Signos, 
donde hay más ejemplos de búsqueda de documentos que existen en cronología 
de eventos. 
 
 

5.5.2 Búsqueda avanzada 
 

En la búsqueda avanzada, el usuario podrá especificar qué datos desea buscar y 
en que campos específicos para realizarlo: 
 

 
 
 

Al ingresar a esta opción, se le presentarán los campos predefinidos para realizar 
la búsqueda.  Cada campo tiene una “sugerencia” de uso en color gris atenuado. 
 



   
 
Puede agregar o quitar campos, utilizando el botón de “+/- Campos”, ubicado en la  
parte superior: 
 

 
 
 

 
 
 



   
 
 
Para seleccionar campos nuevos, como parámetros de búsqueda o eliminar los 
campos actuales, debe seleccionarlos o deseleccionarlos con el “check” que 
aparece en la lista de campos, al lado izquierdo de la pantalla: 
 
 

 
 

Hay muchos campos más, que se pueden ver al expandir la lista indicada con el 
indicador “Más” o reducir la lista con el indicador “Menos”. 
 
Cada campo tiene particularidades en la forma de ingresarlo para la búsqueda. Por 
ejemplo, las fechas tienen un formato especial, los números PCT, el número de 
expediente debe cumplir con el formato, etc.   Más adelante se verán ejemplos con 
cada caso. 
 
Para todas las búsquedas se recomienda: 
 

• Usar el número de registro o número de expediente cuando sea posible en las 
búsquedas. 

• Utilizar siempre letras mayúsculas al buscar. 
• No utilizar, a menos de que sea necesario, artículos como EL, LA, LOS, LAS, pues 

limitan los resultados. 



   
• Se puede utilizar el comodín “*”, para encerrar las palabras a buscar y hacer así 

búsquedas no exactas.  Por ejemplo “DISO*”, para buscar “Disolución”, 
“Disolvente”, etc. 

• No utilice tildes o caracteres de acento en otros idiomas.  Utilice el comodín “?” en 
lugar de tildes y dichos caracteres.  Por ejemplo “?CIDO”, para buscar “Ácido” o 
“Acido”. 
 

• Entre cada consulta, limpie los filtros, presionando el botón de “Refrescar Datos”, 
esto para garantizar que tiene acceso a la última copia de los datos y la consulta no 
esté filtrada por búsquedas previas. 

 

A continuación, se revisarán los campos más usados, mediante ejemplos de 
búsquedas utilizándolos. 
 

5.5.2.1 Búsqueda por título de la patente o modelo: 
 

Por ejemplo, para buscar los expedientes con la palabra “MOTOR” en el título, se 
indica de la siguiente manera: 
 
 

 
 

Note que al digitar la palabra “MOTOR”, el sistema trata de autocompletar buscando 
expedientes con títulos similares, “MOTOR MIXTO..”, “MOTORES PARA 
APARATOS…”, etc.: 
 
 

 
 

Puede seguir ingresando la palabra o seleccionar el título que busca de la lista de 
ayuda presentada. Luego presionen el botón “buscar” o la tecla ENTER. 
 



   
Se recomienda indicar los criterios de búsqueda solamente en mayúsculas y 
suprimiendo los artículos: EL, LA, LAS, LOS, etc.  Por ejemplo, no indique “EL 
COMPUESTO”, ”LOS COMPUESTOS”, sino más bien “COMPUESTOS” o 
“COMPUESTO” para que la búsqueda sea más amplia. Sin embargo, si requiere 
buscar un título que de antemano conoce, que tiene algún artículo puede indicarlo. 
 
 
 

5.5.2.2 Búsqueda por número PCT: 
 

Para buscar por el número PCT o de solicitud internacional, se debe indicar este 
con el formato PCT/CCYYYY/NNNNNN, donde CC es el código de país, YYYY es 
el año y NNNNNN es el consecutivo.  Números PCT válidos son: 
“PCT/US2018/046487” o “PCT/US2018/056465”. Por ejemplo: 
 

 
 
 

5.5.2.3 Búsqueda por fecha de presentación, publicación nacional o 
publicación PCT: 
 

Para buscar por fecha (de presentación), debe indicar la fecha usando el formato 
DD/MM/YYYY, por ejemplo, se ingresa 14/07/2021: 
 
 

 
 
 

Para buscar por un rango de fechas, debe indicar ambas fechas en el formato 
DD/MM/YYYY y separadas por el operador “TO” , por ejemplo:  20/07/2021 TO 
20/07/2021: 
 

 



   
 
 

Para buscar por la fecha de publicación (nacional), ingrese la fecha en el formato 
DD/MM/YYYY, por ejemplo, para buscar 12/04/2020: 
 
 

 
 
O por fecha de publicación PCT, buscar el 31-agosto-2021: 
 

 
 

También puede buscar por número de publicación PCT, usando el formato 
CC/YYYYY/NNNNNN, donde CC es el código de país, YYYY es el año y finalmente 
NNNNNN es el número de consecutivo. Por ejemplo, por el número: 
“WO/2020/159905” 
 

 
 

O para buscar el número PCT :   PCT/US2013/048413, digite: 
 
 

 
 

Recuerde que luego de ingresar los parámetros, debe presionar el botón, “buscar” 
para ejecutar la búsqueda. 

  
 



   
 

El botón “restablecer” borra el último criterio ingresado, pero la recomendación es 
que utilice el botón “Refrescar Datos” (parte superior de la pantalla), pues podrá 
reiniciar todos los filtros de una sola vez y empezará de nuevo la consulta desde el 
inicio.  Además, en algunas ocasiones no se pueden “restablecer” los filtros de la 
consulta correctamente. 
 

 
 
 
 
 

Para las fechas también puede utilizar el control de “calendario”. Este se activa 
automáticamente en los campos fecha.  Debe seleccionar las opciones de la 
izquierda según el tipo de búsqueda de fecha que necesita (Hoy, últimos 6 meses, 
Rango de fechas, etc.): 
 
 

 
 
 

Y en la derecha debe señalar la fecha o las fechas que necesite, si son varias fechas 
debe seleccionarlas, manteniendo la tecla CTRL presionada: 
 



   

 
 
 
 

 
Luego presione el botón “aplicar” y después “buscar”.  Note que el formato de las 
fechas cambia al utilizar el control, las fechas cambian al formato AAAA.MM.DD , 
pero los datos son recuperados de igual manera. 
 
 

 
 
 



   
 

Por ejemplo, para buscar un rango de fechas marque las fechas que necesita 
(dejando presionada la tecla control o CTRL) y luego presione “aplicar” y luego 
“buscar”: 
 

 
 
 
 

5.5.2.4 Búsqueda por otros parámetros que ya están en la lista: 
 

Puede buscar por el nombre del solicitante, residencia y nombre del representante.  
Además, si conoce el número de Registro o la fecha de registro, puede ingresarlo 
en las casillas correspondientes, usando el formato DD/MM/YYYY o AAAA.MM.DD  
: 
 

 
 
5.5.2.5 Búsqueda por número de expediente:  
 

El número de expediente es único e identifica a cada solicitud presentada.  Si 
conoce el número de expediente, indíquelo en el formato establecido, en la casilla 
correspondiente. Por ejemplo, para buscar por el expediente 2021-010138: 



   
 

 
 

Los números de expediente deben indicarse con el formato AAAA-NNNNNN, donde 
los primeros cuatro dígitos corresponden al año o serie y luego el consecutivo que 
corresponde, con ceros a la izquierda (6 dígitos).   
 
Es decir, si el número de expediente es conocido como 2019-340, debe indicarlo en 
el sistema como 2019-000340.   Por ejemplo, el número de expediente 2021-1, se 
deberá buscar como 2021-000001. 
 
Note que la ayuda del sistema le irá sugiriendo el número de acuerdo con los 
números registrados en la base de datos.  
 
Observará el número de expediente en la lista sugerida, selecciónelo y presione el 
botón de “buscar”: 
 

 
 

Si el número no aparece en la lista de ayuda, es que no se encuentra en el sistema. 
 
  



   

5.5.2.6 Búsqueda por otros parámetros que no están en la lista: 
 

Como se vio antes, puede agregar más campos a los parámetros, por ejemplo, si 
quiere buscar los expedientes por el “Resumen”, agregue el campo “Resumen”, con 
el botón “+/- Campos”: 
 

 
 
Y luego digite las palabras que necesita buscar en los resúmenes: 

 

 
 
 

En los resultados encontrará expedientes con esas palabras en el resumen: 

 

 
 



   

5.5.3 Uso de operadores de búsqueda 
 
El sistema permite el uso de operadores, para realizar búsquedas lógicas, 
complejas o utilizando patrones.  Por ejemplo, puede utilizar: 

 
OPERADOR USOS 

* Para búsquedas no exactas o de contiene con texto. 
 

? Para sustituir caracteres desconocidos o de otro idioma, acentos 
extranjeros o tildes. 
 

 
Operador asterisco “*”: 

 
Se usa para búsquedas no exactas o de hileras de texto.  Con él comodín “*”, puede 
buscar todos los expedientes con la palabra “*DOSI*” en el título, esta búsqueda 
puede devolver muchos resultados: 
 

 
 
 

Y estos pueden ser los resultados, “DOSIS”, “DOSIFICACION”,  “MONODOSIS”, 
etc. 
 

 



   
 
Operador interrogación “?”: 
 

Use el comodín “?”, para ignorar tildes o acentos y otros caracteres usados en otros 
idiomas.   Por ejemplo para buscar la palabra “ácido”, lo recomendable es buscar 
“?CIDO”,  para que el sistema tome en cuenta la mayoría de resultados, es decir las 
palabras tildadas y las que no se tildaron.  Digite en el campo título, por ejemplo: 
 

 
 
 

 
 

El comodín “?” es muy importante, para que el sistema tome en cuenta todos los 
resultados y no excluya palabras, por su forma de escribir o como se presentó la 
solicitud originalmente. 
 
Otros ejemplos del uso del comodín “?” son “QU?MICO”  para buscar palabras 
como “QUIMICO” sin tilde o “QUÍMICO” con tilde: 
 

 
 

O para buscar palabras como TÍTULO  = T?TULO,    L’TOCUHE  = L?TOUCHE,  
etc. 
 
 

5.5.4 Establecer filtros 
 
Una vez que el sistema devuelve los resultados, puede ser muy útil filtrar la 
información.  Esto reduce la cantidad de resultados y le permite encontrar mejor lo 
que busca. 
 
Los filtros se establecen con el control de filtro, ubicado en la parte izquierda de la 
pantalla, debajo de los parámetros de búsqueda y antes de los resultados: 



   

 
 

 
 
 
 

Luego de presionar el botón de filtro,   aparecen los filtros que se pueden 
realizar: 

 

 
 

 
 
Estos son los filtros que se puede hacer. 
 
Puede cerrar el control de filtros, presionando sobre la “x” de ocultar filtro. 
Solamente se puede filtrar un dato, por cada tipo de filtro.  
 



   
Para filtrar la información, por ejemplo, por “Fecha de presentación”, expanda el 
filtro y seleccione el periodo que necesite.  El sistema solo permite seleccionar un 
valor. 
 

 
 

 
Puede filtrar también por estado de la solicitud: 
 

 

 
 
También puede filtrar por periodo en que se realizó la concesión: 

 

 
  



   

6. Consultas en el área de Diseños Industriales 
 

En esta sección se pueden consultar los expedientes de Diseños Industriales. 
Presione la etiqueta “Diseños Industriales”, ubicada en la parte superior derecha de 
la pantalla para acceder a dichos registros: 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
Seguidamente aparece la cantidad de solicitudes que se pueden consultar y los 
rangos de fechas de presentación.    Ingrese al listado de los expedientes, 
presionando el botón “CR” o “Ver Expedientes”: 
 
 

 
 
 
 

 
Y aparecen los primeros registros de este tipo de expedientes: 
 
 



   

 
 
 

6.1 Navegación entre los resultados 
 

Utilice el control de paginación, ubicado en la parte inferior central de la pantalla, 
para navegar entre las distintas páginas de resultados: 
 
 

 
 
 
 

Puede navegar a la página inicial, final o moverse a la página siguiente o anterior.   
 
También pude desplazarse al número de página deseada, presionando el botón con 
el número de la página que necesita acceder. Estos son los botones que puede 
utilizar: 
 
 



   

 
 

6.2 Ordenamiento de los expedientes 
 

Puede ordenar la información consultada, usando el control de ordenamiento 
indicado (ubicado al lado izquierdo de la pantalla): 
 
 

 
 

 
En el control de ordenamiento, seleccione el valor por el cual desea ordenar los 
expedientes: 
 

 
 

Y luego presione la forma de ordenamiento:   ascendente o descendente     
según sea el caso: 



   
 
 

 
 

 
La información se ordenará según los parámetros seleccionados. 
 
 
 

6.3 Modo de visualización de la información 
 

Se puede cambiar el modo de visualización de los resultados.  Esto se hace con los 
controles que aparecen al lado de los controles de ordenamiento: 
 
 

 
 

Estos controles lo que permiten es cambiar la presentación de los resultados, en 
modo cuadrícula, lista o tabla. Presioné uno de los modos de visualización, haciendo 
“click” en los tres modos de visualización: 



   

 
 
El modo de vista “Lista” , es el que aparece por “default” en la sección de Diseños 
Industriales. 
 

A continuación, se presenta un ejemplo de cada modo de visualización. 
 
 
 
Vista de modo Tabla: 
 

 
 

 
Como se verá más adelante, puede visualizar el detalle de cada expediente, 
presionando el botón “Ver Detalles” que se encuentra en la primera columna.  Hay 
datos que se pueden ver solo en el detalle y otros datos aparecen tanto en esta 
vista, como en el detalle. 
 



   
Vista de modo Lista: 
 

 
 

Recuerde que puede visualizar el detalle de cada expediente, presionando el botón 
“Ver Detalles” que se encuentra al inicio de cada expediente y después del dibujo.  
Hay datos que se pueden ver solo en el detalle y otros datos aparecen tanto en esta 
vista, como en el detalle. 
 
 
Vista de modo Cuadrícula: 
 

Nótese que, en esta vista, solo se muestra el número de expediente y el dibujo 
principal, los otros datos del expediente; titulares, representante, fechas, 
clasificaciones, etc.; los podrá encontrar al visualizar el detalle de cada expediente: 
 

 



   
 
 

Como se verá más adelante, puede visualizar el detalle de cada expediente, 
presionando el botón “Ver Detalles” que se encuentra arriba del número de 
expediente, en cada casilla de datos.  Hay datos que se pueden ver solo en el detalle 
y otros datos aparecen tanto en esta vista, como en el detalle. 
 
Los modos de visualización le permitirán concentrar su búsqueda según sus 
necesidades, por ejemplo, la visualización en el modo de cuadrícula es útil para 
concentrarse en los dibujos de los diseños.  La visualización de modo de lista 
presenta más información bibliográfica de cada expediente, pero requiere navegar 
un poco más hacia arriba y hacia abajo, usando el “scroll” (desplazamiento hacia 
arriba o hacia abajo en la pantalla), para visualizar los expedientes de cada página. 
 
Finalmente, la visualización de modo de tabla, le permite visualizar los datos 
bibliográficos de esa manera, teniendo que hacer un menor uso del “scroll” 
(desplazamiento hacia arriba o hacia abajo en la pantalla), para avanzar en la lista 
de resultados de la página actual. 
 
Recuerde que puede seleccionar el modo de visualización que mejor se adapte a 
sus búsquedas y cambiarlo en todo momento. Sin embargo, tenga presente que, al 
cambiar el modo de visualización, será direccionado a la primera página de los 
resultados. 
 
 

6.4 Visualizar el detalle de los expedientes  
 

Para ver el detalle de cada expediente o solicitud, debe presionar el botón de 
“detalle” que aparece sobre cada expediente listado.  En el detalle podrá encontrar 
más datos sobre la solicitud y la cronología de eventos.   
 
Este botón tiene el siguiente icono en las tres vistas: 
 

 
 
 

En la vista de lista, es el icono en color azul, en la primera columna: 



   
 
 
 

 
 
 
 

Al presionar “Ver detalle” se obtiene esta vista detallada del expediente señalado, 
con otros datos bibliográficos de interés y como se verá más adelante la cronología 
de eventos. Se puede apreciar los datos de clasificaciones internaciones, nombres 
de los diseñadores, creadores, titulares y representantes.  Puede visualizar los 
datos de la publicación nacional y otros datos de interés. Nótese que las fechas 
están visualizadas en formato AAAA.MM.DD (año.mes.día): 
 
 

 
 
 

También en la vista del detalle, se puede ver la cronología del expediente (eventos 
por fecha), nótese que las fechas están visualizadas en formato AAAA.MM.DD 
(año.mes.día).  Además, se pueden ver los “dibujos” del expediente: 



   
 
 

 
 
 
 

Regrese a la pantalla anterior de resultados o expedientes, presionando el botón 
“Volver a buscar”: 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



   
En la vista de “detalle”; se puede avanzar en el detalle de los otros expedientes 
encontrados, sin necesidad de regresar a la pantalla anterior para seleccionar otro 
expediente.  Esto es útil y le permite ahorrar tiempo buscando información. 
 
Esto se hace presionando el botón de “registro anterior” o “registro siguiente” que 
se encuentra representado por los “iconos” respectivos:    
 

Regresar 
 

      Avanzar 
 
 
En el detalle, en la parte superior aparecen dichos controles, al inicio y al final de la 
lista de expedientes.   
 
En color de letra “resaltada”, se muestra el expediente actual y en color de letra 
“gris” atenuado se puede apreciar los números de expediente que se pueden 
explorar (antes y después del actual): 
 
 

 
 

 
Al avanzar se muestra el detalle del expediente siguiente y al regresar el detalle del 
expediente anterior. Pero tome en cuenta que solo se verán los detalles de los 
expedientes de la página actual de resultados. 
 
 
 



   

6.5 Tipos de búsqueda de Diseños Industriales 
 
Existen dos tipos de consulta, la búsqueda simple o básica y la búsqueda avanzada. 
Dichos modos, se obtienen presionando en las etiquetas que se encuentran debajo 
del botón “Refrescar Datos”, respectivamente para cada tipo de consulta: 
 
 

 
 
 
 

La búsqueda simple (básica), lo que permite es buscar en todos los expedientes, 
la o las palabras ingresadas en la única casilla de búsqueda. Debido a lo general de 
dicha consulta, usualmente no es muy precisa en los resultados y puede devolver 
gran cantidad de registros y páginas.   Pero como se verá más adelante puede ser 
útil para buscar datos que de previo se conoce que son únicos, como números de 
expediente, números de anotación, número de adicional, clasificaciones LOCARNO 
o números de prioridad entre otros.  En este tipo de consulta también, el sistema le 
preguntará si quiere hacer la consulta buscando en un campo en específico o bien, 
buscar en todos los campos la palabra indicada. 
 
La búsqueda avanzada lo que hace es presentarle al usuario, parámetros de 
búsqueda específicos, número de expediente, nombre del titular, nombre del 
representante, título del diseño, fecha de presentación o publicación, etc.  Por tanto, 
esa búsqueda es la más recomendada para encontrar información. 
 
A continuación, se explicará el uso de los dos tipos de búsqueda indicados. 
 

6.5.1 Búsqueda simple o básica 
 

Este tipo de búsqueda, sencilla o simple es la que aparece por “default”.  Y consiste 
en que debe ingresar en la siguiente casilla, la o las palabras a buscar: 
 



   

 
 

Por ejemplo, podemos buscar la palabra:  SILLA y presionar la tecla ENTER o el 
botón “buscar”: 
 

 
 
 

Y el sistema buscará la palabra SILLA en todos los campos de todos los 
expedientes.  El campo SILLA es buscado en el nombre del titular, nombre del 
representante, descripciones, en la dirección del titular, en el título del diseño, etc.  
Este tipo de consulta es muy general y por tanto encontrará muchos resultados, 
note como solamente dice la palabra y no el campo buscado: 
 

 



   
 
 

Y la palabra “silla” también se podría encontrar en los detalles de esos expedientes. 
 

Si por el contrario necesita buscar por un campo específico, al terminar de escribir, 
el sistema le permitirá refinar su búsqueda y deberá seleccionar si quiere buscar la 
palabra SILLA en el campo de “Título” o en el campo de “Nombre de solicitante” , 
entre otros: 
 

Por ejemplo, si escoge “Título”, el sistema buscará dicha palabra en ese campo, en 
todos los expedientes.  Luego de seleccionar el campo a buscar, debe presionar la 
tecla ENTER o el botón de “buscar” indicado.   
 
Y los resultados serán menos y más específicos, de acuerdo con el campo de 
búsqueda seleccionado: 
 
 

 
  



   
 

6.5.1.1 Búsqueda de números de anotación, adicional o documentos 
oficiales: 
 

Este tipo de búsqueda simple es útil para encontrar números o valores que son 
únicos.  Por ejemplo, puede localizar expedientes con un número de anotación, 
adicional o documento oficial. 
 
Si desea buscar la anotación 2-134095, debe ingresar dicho número en la casilla, 
pero cambiando el “-“por un “/”, es decir así: 
 
 

 
 

Se deben ingresar los números de anotación, adicional o documentos oficiales en 
la casilla de la búsqueda simple, cambiando el “-“ por un “/”.   
 
Consulte la sección de búsqueda simple de Marcas Comerciales y otros Signos, 
donde hay más ejemplos de búsqueda de documentos que existen en cronología 
de eventos. 
 
 

6.5.2 Búsqueda avanzada 
 

En la búsqueda avanzada, el usuario podrá especificar qué datos desea buscar y 
en que campos específicos para realizarlo: 
 

 
 
 

Al ingresar a esta opción, se le presentarán los campos predefinidos para realizar 
la búsqueda.  Cada campo tiene una “sugerencia” de uso en color gris atenuado. 
 



   
 
Puede agregar o quitar campos, utilizando el botón de “+/- Campos”, ubicado en la  
parte superior: 
 

 
 
 

 
 
 

 
Para seleccionar campos nuevos, como parámetros de búsqueda o eliminar los 
campos actuales, debe seleccionarlos o deseleccionarlos con el “check” que 
aparece en la lista de campos, al lado izquierdo de la pantalla: 
 
 
 
 
 



   
 
 
 

 
 

Hay muchos campos más, que se pueden ver al expandir la lista indicada con el 
indicador “Más” o reducir la lista con el indicador “Menos”. 
 
Cada campo tiene particularidades en la forma de ingresarlo para la búsqueda. Por 
ejemplo, las fechas tienen un formato especial, el número de expediente debe 
cumplir con el formato, etc.   Más adelante se verán ejemplos con cada caso. 
 
Para todas las búsquedas se recomienda: 
 



   
• Usar el número de registro o número de expediente cuando sea posible en las 

búsquedas. 
• Utilizar siempre letras mayúsculas al buscar. 
• No utilizar, a menos de que sea necesario, artículos como EL, LA, LOS, LAS, pues 

limitan los resultados. 
• Se puede utilizar el comodín “*”, para encerrar las palabras a buscar y hacer así 

búsquedas no exactas.  Por ejemplo “GRIF*”, para buscar “GRIFERÍA”, “GRIFO”, 
etc. 

• No utilice tildes o caracteres de acento en otros idiomas.  Utilice el comodín “?” en 
lugar de tildes y dichos caracteres.  Por ejemplo “GRIFER?A”, para buscar 
“GRIFERÍA” o “GRIFERIA” (sin tílde). 

• Entre cada consulta, limpie los filtros, presionando el botón de “Refrescar Datos”, 
esto para garantizar que tiene acceso a la última copia de los datos y la consulta no 
esté filtrada por búsquedas previas. 

 

A continuación, se revisarán los campos más usados, mediante ejemplos de 
búsquedas utilizándolos. 
 

6.5.2.1 Búsqueda por título del diseño industrial: 
 

Por ejemplo, para buscar los expedientes con la palabra “MESA” en el título, se 
indica de la siguiente manera: 
 
 

 
 

 
Note que al digitar la palabra “MESA”, el sistema trata de autocompletar buscando 
expedientes con títulos similares, “MESA LATERAL.”, “MESA DE CÓMPUTO”, 
“MESA PLEGABLE”,  “MESA DE ESTUDIO”,  “MESA… “ , etc. 
 



   
 

 
 

Puede seguir ingresando la palabra o seleccionar el título que busca de la lista de 
ayuda presentada. Luego presionen el botón “buscar” o la tecla ENTER. 
 

Se recomienda indicar los criterios de búsqueda solamente en mayúsculas y 
suprimiendo los artículos: EL, LA, LAS, LOS, etc.  Por ejemplo, no indique “EL 
OBJETO”, ”LOS OBJETOS”, sino más bien “OBJETO” o “OBJETOS” para que la 
búsqueda sea más amplia. Sin embargo, si requiere buscar un título que de 
antemano conoce, que tiene algún artículo puede indicarlo. 
 
 

6.5.2.2 Búsqueda por fecha de presentación o de publicación: 
 

Para buscar por fecha (de presentación), debe indicar la fecha usando el formato 
DD/MM/YYYY, por ejemplo, se ingresa 14/07/2021: 
 
 

 
 
 

Para buscar por un rango de fechas, debe indicar ambas fechas en el formato 
DD/MM/YYYY y separadas por el operador “TO” , por ejemplo:  20/07/2021 TO 
20/07/2021: 
 

 



   
 
 

Para buscar por la fecha de publicación (nacional), ingrese la fecha en el formato 
DD/MM/YYYY, por ejemplo, para buscar 12/04/2020: 
 
 

 
 
 

Recuerde que luego de ingresar los parámetros, debe presionar el botón, “buscar” 
para ejecutar la búsqueda. 

  
 
 
 
 

El botón “restablecer” borra el último criterio ingresado, pero la recomendación es 
que utilice el botón “Refrescar Datos” (parte superior de la pantalla), pues podrá 
reiniciar todos los filtros de una sola vez y empezará de nuevo la consulta desde el 
inicio.  Además, en algunas ocasiones no se pueden “restablecer” los filtros de la 
consulta correctamente. 
 

 
 
 
 
 

Para las fechas también puede utilizar el control de “calendario”. Este se activa 
automáticamente en los campos fecha.  Debe seleccionar las opciones de la 
izquierda según el tipo de búsqueda de fecha que necesita (Hoy, últimos 6 meses, 
Rango de fechas, etc.): 



   
 
 

 
 
 

Y en la derecha debe señalar la fecha o las fechas que necesite, si son varias fechas 
debe seleccionarlas, manteniendo la tecla CTRL presionada: 
 

 
 
 



   
 

 
Luego presione el botón “aplicar” y después “buscar”.  Note que el formato de las 
fechas cambia al utilizar el control, las fechas cambian al formato AAAA.MM.DD , 
pero los datos son recuperados de igual manera. 
 
 

 
 
 
 

Por ejemplo, para buscar un rango de fechas marque las fechas que necesita 
(dejando presionada la tecla control o CTRL) y luego presione “aplicar” y luego 
“buscar”: 
 

 
 



   
 
 

6.5.2.3 Búsqueda por otros parámetros que ya están en la lista: 
 

Puede buscar por el nombre del solicitante, residencia y nombre del representante.  
Además, si conoce el número de Registro o la fecha de registro, puede ingresarlo 
en las casillas correspondientes, usando el formato DD/MM/YYYY o AAAA.MM.DD  
: 
 

 
 
6.5.2.4 Búsqueda por número de expediente:  
 

El número de expediente es único e identifica a cada solicitud presentada.  Si 
conoce el número de expediente, indíquelo en el formato establecido, en la casilla 
correspondiente. Por ejemplo, para buscar por el expediente 2021-010138: 
 

 
 

Los números de expediente deben indicarse con el formato AAAA-NNNNNN, donde 
los primeros cuatro dígitos corresponden al año o serie y luego el consecutivo que 
corresponde, con ceros a la izquierda (6 dígitos).   
 
Es decir, si el número de expediente es conocido como 2019-340, debe indicarlo en 
el sistema como 2019-000340.   Por ejemplo, el número de expediente 2021-1, se 
deberá buscar como 2021-000001. 
 
Note que la ayuda del sistema le irá sugiriendo el número de acuerdo con los 
números registrados en la base de datos.  
 
Observará el número de expediente en la lista sugerida, selecciónelo y presione el 
botón de “buscar”: 
 



   

 
 

Si el número no aparece en la lista de ayuda, es que no se encuentra en el sistema. 
 
 

6.5.2.5 Búsqueda por otros parámetros que no están en la lista: 
 

Como se vio antes, puede agregar más campos a los parámetros, por ejemplo, si 
quiere buscar los expedientes por el “Resumen”, agregue el campo “Resumen”, con 
el botón “+/- Campos”: 

  
 



   
Y luego digite las palabras que necesita buscar en los resúmenes: 

 

 
 

En los resultados encontrará expedientes con esas palabras en el resumen: 

 

 
 
Y en el detalle se aprecia lo buscado: 

 

 
 
 
6.5.3 Uso de operadores de búsqueda 
 

 
El sistema permite el uso de operadores, para realizar búsquedas lógicas, 
complejas o utilizando patrones.  Por ejemplo, puede utilizar: 

 
OPERADOR USOS 

* Para búsquedas no exactas o de contiene con texto. 
 

? Para sustituir caracteres desconocidos o de otro idioma, acentos 
extranjeros o tildes. 
 

 



   
Operador asterisco “*”: 

 
Se usa para búsquedas no exactas o de hileras de texto.  Con él comodín “*”, puede 
buscar todos los expedientes con la palabra “**” en el título, esta búsqueda puede 
devolver muchos resultados: 
 

 
 
 

Y estos pueden ser los resultados, “CUBIERTA”, “CUBIERTOS”,  etc. 
 

 
 
Operador interrogación “?”: 
 

Use el comodín “?”, para ignorar tildes o acentos y otros caracteres usados en otros 
idiomas.   Por ejemplo para buscar la palabra “máquina”, lo recomendable es buscar 
“M?QUINA”,  para que el sistema tome en cuenta la mayoría de resultados, es decir 
las palabras tildadas y las que no se tildaron.  Digite en el campo título, por ejemplo: 
 
 

 
 



   
 

  
 

El comodín “?” es muy importante, para que el sistema tome en cuenta todos los 
resultados y no excluya palabras, por su forma de escribir o como se presentó la 
solicitud originalmente. 
 
 
 

6.5.4 Establecer filtros 
 
Una vez que el sistema devuelve los resultados, puede ser muy útil filtrar la 
información.  Esto reduce la cantidad de resultados y le permite encontrar mejor lo 
que busca. 
 
Los filtros se establecen con el control de filtro, ubicado en la parte izquierda de la 
pantalla, debajo de los parámetros de búsqueda y antes de los resultados: 

 



   
 

 
 
 
 

Luego de presionar el botón de filtro,   aparecen los filtros que se pueden 
realizar: 

 

  
 

 
 
Estos son los filtros que se puede hacer. 
 
Puede cerrar el control de filtros, presionando sobre la “x” de ocultar filtro. 
Solamente se puede filtrar un dato, por cada tipo de filtro.  
 
Para filtrar la información, por ejemplo, por “Fecha de presentación”, expanda el 
filtro y seleccione el periodo que necesite.  El sistema solo permite seleccionar un 
valor. 
 



   

 
 

 
Puede filtrar también por estado de la solicitud: 
 

 

 
 
También puede filtrar por LOCARNO: 

 

 


